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Introduccion

El presente informe técnico tiene como obijetivo verificar el nivel de cumplimiento de
los Estdndares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) establecidos en la Resolucion 0312 de 2019 del Ministerio del
Trabajo de Colombia, en el Hospital de San José de Maicao. La verificacion se
centrd en la estructura del Ciclo de Mejora Continua PHVA (Planear, Hacer,
Verificar, Actuar), evaluando la planeacion, implementacion, seguimiento y las
acciones de mejora del SG-SST durante el periodo del 2024. Este enfoque asegura
qgue el sistema no solo cumpla con la norma, sino que también propenda por la

mejora continua de las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores.

Objetivo General

Verificar el cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST establecidos en la
Resolucion 0312 del 2019, expedida por el Ministerio de Trabajo y demas normas
aplicables vigentes que regulan a la E.S.E Hospital San Jose de Maicao para su
vigencia del afio 2024.

Objetivos especificos

e Evaluar los estdndares minimos del SG-SST establecidos en el articulo 16 de
la resolucion 0312 del 2019 y demas normas vigentes segun el muestreo
selectivo.

e Verificar la documentacion reglamentaria que soporte el cumplimiento de las
actividades y programas inherentes al SG-SST, se encuentren actualizados
segun normatividad legal vigente

e Validar los criterios de verificacion y seguimiento al SG-SST se gestionen de
acuerdo a lo estipulado en los estandares y den cumplimiento a las acciones

preventivas y correctivas conforme al Plan de Mejora Continua
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Alcance
La asesoria realizada va dirigida al area de seguridad y salud en el trabajo de la
E.S.E Hospital San José de Maicao, con el fin de reconocer, analizar, identificar y

mejorar aquellos aspectos relacionados con los estdndares del SG-SST

Generalidades

Campo Detalle

Fecha del Informe 23 de septiembre del 2025

Entidad Verificada Hospital de San José de Maicao
Direccion Calle 12 No. 15-49, Maicao, La Guajira
NIT 892115401-8

Clase de Riesgo Riesgo nivel llI

Responsable del SG-SST Oscar Montalvan

Marco Normativo o Criterios de Auditoria

Decreto 1072 de 2015. Por medio de la cual se expide el decreto Unico
reglamentario del sector trabajo- capitulo 6. Define las directrices de obligatorio
cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion

Resolucion 0312 de 2019. Por el cual se definen los estandares minimos del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Resolucion 1401 de 2007. Por el cual se reglamenta la investigacion de accidentes
e incidentes a nivel laboral.

Resolucién 2346 de 2007. Regula las practicas de las evaluaciones médicas

Decreto 1443 de 2014. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
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Metodologia

El dia 05 de septiembre del 2025 en las instalaciones de la E.S.E. Hospital San
Jose de Maicao siendo las 8:30 a.m. se da inicio a la revision del SG-SST en
compafia del profesional Oscar Montalvan quien es el encargado del area de
seguridad y salud en el trabajo del Hospital, quien de acuerdo a lo programado con
la ARL Positiva se procedi6 a la revisar y validar cada uno de los items requeridos
en el matriz de estandares minimos establecidas por la Resolucién 0312 del 2019,
cuyo fin es contribuir al mejoramiento del SG-SST, aplicando técnicas como:

e Revision Documental: Analisis de la documentacion legal, técnica y de
soporte del SG-SST (politica, plan de trabajo, matriz de riesgos,
procedimientos, etc.).

e Entrevistas: Conversaciones con el responsable del SG-SST, miembros del
COPASST vy algunos trabajadores.

e Observacion Directa: Recorrido por las instalaciones para constatar la
aplicacion de medidas de prevencioén y control.

e Calificacion: Uso de la tabla de valores y calificacion de los estandares
minimos de la Resolucién 0312 de 2019, agrupando los hallazgos por las
fases del Ciclo PHVA.

Resultados Generales de la Evaluacion

Se realiz6 la revision item por item contando con el ciclo PHVA de los estandares
minimos del SG-SST establecidos en la Resolucion 0312 del 2019 bajo el articulo
16. Por lo tanto, a continuacién, se presentan los resultados obtenidos del
producto de verificacidén, evaluacién y analisis de las evidencias suministradas de
cada item evaluado, de igual manera es de mencionar que se describen los
hallazgos mas significativos que conllevan a oportunidades de mejora.

Con base a la aplicabilidad de los items la calificacion obtenida con la tabla de

calificacion fue del 68%, dando a conocer una calificacibn de moderamente
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aceptable, donde es importante la ejecucion de un plan de mejoramiento, realizar

seguimiento a los hallazgos encontrados.

Aunado a lo anterior, se procede a la descripcion de los hallazgos encontrados

gue requieren mejora

VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES MINIMOS

RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS Y HUMANOS REQUERIDOS PARA COORDINAR Y
DESARROLLAR EL SG-SST

ESTANDAR/
APOYO ITEM DEL ESTANDAR EVIDENCIAS QUE OBSERVACIONES
DEBE APORTAR
LEGAL
1.1.1 FEIE TEGION 1 [NA PETSONE B EVIDENCIAS OBSERVACIONES
disefie e implemente el SG-SST
* Designado. El funcionario
. . . . .
Decreto 1072 Perf~|l acorde al nivel de riesgoy asignado cumple con
tamafio de la empresa. la documentacién
de 2015. . de titul dipl fesional
Articulos .Sop(_)rtes e titulos , diplomas , como profesional en
22468 licencia en SST, curso virtual de sst y tiene licencia
5 2 4 6 12 50 horas. Soporte vigentes y curso de
S A oe | ¥ Asignacion y comunicacion de cumplimiento de 50 horas; se
2.2.4.6.35. . - . .
> funciones, responsabilidades responsabilidades recomienda
Resolucion o
sobre el SG-SST. actualizacion con el
4502 de 2012. .
o *Conoce sus responsabilidades en curso de las 20
Resolucion

4927 de 2016.

el SG-SST.
*Cumple con las funciones y
responsabilidades asignadas.

horas y evaluacion
de desempefio de
Oscar Montalvan

113

Asignacion de recursos para el
SG-SST.

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Avrticulos
2.2.4.6.8;

2.2.4.6.17;
2.2.4.6.31

* Definicidn de recursos
financieros, técnicos,
tecnolégicos y de personal.

* Pertinencia segun prioridades de
SST.

* Disponibilidad.

* Trazabilidad sobre su inversién o
ejecucion.

* Recursos para que el
responsable del sistema, Copasst,
vigia, otros puedan cumplir sus
funciones.

Inventario de los
recursos humanos,
técnicos,
tecnoldgicos

Presupuesto
detallado, con
actividades

NO SE CUMPLIO
EN EL 2024, NO SE
REPORTO AL
MINTRABAJO

Actas /registros de
seguimiento al
presupuesto

Revisar y actualizar
matriz de
presupuesto -
seguimiento

Revision gerencial
detallando
suficiencia de
recursos

Verbalmente se
informd que para
actividades de SST
se estipulaun

FECHA: OCTUBRE 2025
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Plan anual de
trabajo en SST

presupuesto, pero
no existe un
documento donde
se designey se
discrimine el

relacionado recurso, No se
recursos pudo validar la
informacién y
asignacién en el
presupuesto
1.1.4 sulllizelion el SSise es EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Seguridad Social Integral

Decreto 1072

*Afiliacion al SGRL de todo el
personal:

Soportes afiliacion y
aportes al SGRL de
trabajadores

de (Muestra del 10% trabajadores directos (Ultimos 4 .
2015.Capitulo | para entre 51 y 200 trabajadores) meses) ( E?slgfngrggl\r/g;oieal
s2y3. (M,uestra de 30 trabajadores para Soportes afiliacion y el listado de

Ley 1562 de | més de 200 trabajadores) aportes al SGRL trabajadores
. o
L 2&1;3 q Epsslstema General de Salud de trabajadores por vinculados ala
ey2008 e |( " S'). G | de Ri prestacion de Empresa, y las
. istema General de Riesgos servicios (Ultimo planillas de pago
Decreto 1670 | Laborales (ARL). mes) de sequridad social
de 2007. * Sistema General de Pensiones Certificados de de I?)s altimos 4
Decreto 2090 ,EAFP) . | afiliacion EPS, ARL, meses. Bajo
de 2003. Afiliaciones y aportes oportunos: . g:
! g, AFP informacion
Decreto 1607 *Fecha de vinculacién del solicitada lo maneja
de 2002. trabajador. recursos huMmanos
Decreto 1295 *Fechas definidas por ley.
de 1994. *Sobre el IBC y clase de
riesgo propio de la actividad.
Identificacion de trabajadores
gue se dediquen en forma
1.15 permanente a actividades de EVIDENCIAS OBSERVACIONES

alto riesgo y cotizacién de
pension especial.

Decreto 2655
de 2014.
Decreto 2090
de 2003.
Resolucién
2346 2007.
Resolucién
2400 de 1979.

* |dentificacion de actividades de
alto riesgo (Decreto 2090 de
2003).

* |dentificacién de trabajadores
dedicados a estas actividades.

* Caracterizacién de la labor por
cargos, funciones, tareas,
jornadas, lugar ,otros.

* |dentificacién de peligros,
valoracion del riesgo y controles.
* Implementacion de controles:
Evaluaciones médicas,
mediciones higiénicas, otras.

Inventario de

solo dejar los
trabajado9res de

actividades radiciones
ionizantes
Listado de describir al
trabajadores persone_xl que se
dedicados a estas . _get(:l;ca; |
actividades activi ades de a to
riesgo
L, listado de
Caracterizacion de o
las actividades de act|v.|dad es
alto riesgo trlabgjadores
ionizantes

FECHA: OCTUBRE 2025
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* Notificacion a entidades
competentes sobre estas
actividades.

* Pago de la cotizacién especial.

Matriz de peligros y
riesgo con andlisis

organizar la matriz .
Revaluar los

actividades controles
adjuntar soportes
Soporte J Sop
implementacién de capacitaciones y
controles controles
existentes

Aportes especiales
al SGRL

adjuntar los
soportes de
pension de
trabajadores
especial

Documento que
conste la
realizacion de
actividades
especificas del
Decreto 2090 de
2009 (Evaluaciones
médicas
ocupacionales
especificas,
mediciones de
higiene ambiental)

documento de
certificacion

Conformacion y funcionamiento

1.1.6 del COPASST. EVIDENCIAS OBSERVACIONES
Decreto 1072 ]
de 2015. orgdanllggr2 I4asHactas
Articulos * Constitucion Copasst - i e - Hay
2.2.4.6.8; | Designacion del Vigia de SST. Acta;gﬁsrli;mon documentos que no
2.2.4.6.11; |* Procesos de convocatoria, abren. Recomiendo
2.2.4.6.12; |eleccion, conformacion. identificar por mes
2.2.4.6.20; |* Vigencia.
2.2.4.6.26; |*Reuniones mensuales y actas de
2.2.4.6.29; |reunion. Firma de la Dra.
2.2.4.6.32; |*Seguimiento a compromisos. Edith pinto aragon -
2.2.4.6.34; *Rgc_ursos y tiempo para Soportes de Prsidenta
2.24.16. | actividades. , funcionamiento del COPASST Del
Resolucion | *Conocimiento de los trabajadores | -opaSST / Vigia formato de las 4
1401 de 2007. | sobre el Copasst /Vigia de SST de SST horas de
Decreto 1295 | (representantes, miembros, funcionamiento del
de 1994. funciones, otros). COPASST
Resolucién
2013 de 1986.
iy | CEREEEE oS I s EVIDENCIAS OBSERVACIONES

del COPASST

FECHA: OCTUBRE 2025
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Plan de .
N actualizar el plan de
capacitacion para el capacitaciones
Resolucién COPASST / Vigia oot :
4927 de 2016, | - Disponibilidad de curso virtual de | de SST para el copass
Decreto 1072 | 2C horas. o anexar soportes de
de 2015 * SC:DOF'[GS para principales y capacitacion en
flne | Suplentes. referencia al plan
2Ar2t|2ué083. * Aprobacidn del curso virtual. de capacitacion.
254611 | Capacitacion sobre deberes, Soportes de Anexa
524612 |responsabilidadesy aspectos del capacitacion procedimiento para
Resolucion | o0 50T . la eleccién y
1401 de 2007 * Conocimiento de los miembros conformacion del
Resolucitn " | sobre func!qnes y copasst
2013 de 1986. responsabilidades. Soporte de curso el copasst no ha
op realizado el curso a
virtual de 50 horas la fecha
Conformacioén y funcionamiento
1.1.8 del Comité de Convivencia EVIDENCIAS OBSERVACIONES
Laboral.
Soportes de
* Constitucion del Comité de convocatoria, soporte actualizado
convivencia laboral (Cocola). eleccion y
* Procesos de convocatoria, constitucion
eleccién y conformacion. Actas de
* Vigencia del Comite. nombramiento del soporte actualizado
Resolucion * Reunién al menos cada 3 empleador
meses.
Ggisdoeluzcci)c'}r?. * Seguimiento a compromisos 'y | Actas de reunion estan
actas de reunion. mensual y d I
1356 de 2012. . o esactualizada
Ley 1010 de * R.e(.;ursos y tiempo para extraordinaria
2006 actividades. No se evidencia
’ * Capacitacion a miembros sobre Soportes de acta de
deberes y responsabilidades. funcionamiento del conformacioén de
* Conocimiento de los Cocola, comité de
trabajadores sobre el comité capacitacion a los convivencia,
(representantes, miembros, integrantes del reuniones e
funciones, otros) Cocola informe de gestién
Res: 652 de 2012
121 Z;?J%:ama de capacitacion EVIDENCIAS OBSERVACIONES
Decreto 1072 | * Disponibilidad de un programa se necesita el
de 2015. de capacitaciones en SST. procedimiento
Articulos | * Requisitos de conocimiento y Proarama de firmado y
2.2.4.6.10; |practicas en SST para todos los ca gcitacién en divulgado.
2.2.4.6.11; |trabajadores - contratistas. SSQI' Actualizar con base
2.2.4.6.12; |* Temas relacionados con la alos soportes de
2.2.4.6.13; |identificacion de peligros, riesgos, capacitacion
2.2.4.6.20; |emergencias, accidentes de impartida

FECHA: OCTUBRE 2025
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2.2.4.6.21;
2.2.4.6.28;
2.2.4.6.35;
2.2.1.2.3.3;
2.2.4.2.2.15.
Resolucién
1223 de 2014.
Resolucién
2674 del
2013.
Resolucién
1409 de 2012.

trabajo, otros.

* Revisién vy actualizacion del
programa.

* Cumplimiento de cronograma y
en la jornada laboral.

* [doneidad - conocimiento de los
capacitadores.

* Conocimiento de los
trabajadores sobre las
capacitaciones en SST recibidas.

Soporte de
Capacitacion y
entrenamiento

se necesita el

procedimiento
firmado y
divulgado.

Actualizar con base
alos soportes de

capacitacién

impartida

Soportes de
idoneidad o
competencia de los
capacitadores

ubicar soporte de
idoneidad donde
corresponde

Soportes de
seguimiento/
evaluacion de
efectividad de las
capacitaciones.

ubicar documento
de capacitacione

1.2.2.

Induccién y reinduccién en
SST.

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.11;

2.2.4.6.12.

Resolucién
2400 de 1979.

* Induccién en SST a todo el
personal (trabajadores,
contratistas).

* Induccion antes de iniciar las
labores con la empresa.

* Reinduccion en SST a todo el
personal.

* Temas de la induccién y
reinduccién: Peligros, riesgos de
sus actividades, tareas de alto
riesgo, actividades rutinarias - no
rutinarias, medidas de prevencion,
control, emergencias, otros.

Programa de
induccion /
reinduccién en SST

ubicar programa
firmado de
induccion /
reinduccion

Soportes de

no existen los
soportes de

induccioén en SST induccion
del personal realizadas enel
2024
no existen los
Soporte de soportes de
reinduccién en SST induccion
del personal realizadas enel
2025

Soportes de
seguimiento/
evaluacion de la
induccion /
reinduccién en SST

no existen los
soportes de
induccion
realizadas enel
2026

Curso virtual de capacitacién de

1.2.3 cincuenta (50) horas para el EVIDENCIAS OBSERVACIONES
responsable del SG-SST.
Para el responsable del SG-SST | certificado de
Resolucién | * Curso virtual de 50 horas.

4927 de 2016.
Decreto 1072
de 2015.
Articulo
2.2.4.6.35.

* Aprobacion del curso.

* Expedicién por una entidad
autorizada ARL, SENA, caja de
compensacion, otros.

* Vigencia ( 3 afios ).

* Renovacidn - reentrenamiento

capacitacion virtual
de (50) horas

Soporte de
renovacion del
curso virtual de (50)
horas

anexar el certifado
de las 20 horas

FECHA: OCTUBRE 2025
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ESTANDAR /
APOYO
LEGAL

(20 Horas ) después de 3 afios.
* Conocimiento del responsable
del SG-SST en temas asociados.

GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO

221

Objetivos del SG- SST

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072

* Documentados.

Soportes de
comunicacion de

realizar acta de
divulgacion de los

* Atienden prioridades y los objetivos objetivos
de 2015. ; . o
Articulo directrices de la politica de SST.  ['goportes de EALTA
22.4.6.7 *_ Son medibles, cuantlflcab_les y seguimiento y INDICADORES DE
224648 |Uenenmetas paracumplimiento. | medicion de los LOS OBJETIVOS
2.2.4.6.12: msﬁgu'mr']e”tlfnyr:'t‘ed'c'on al objetivos DEL SG-SST
224617, | oo e e de accic colocar los
2.2.46.18; |, oo tados y planes de accion. | pjan anual de soportes en
2.2.4.6.22. Conocimiento de los trabajo en SST Vs. referencia al
trabajadores. Objetivos de SST cumplimiento del
plan anual
P || SEREEED IEE CESeRSSire EVIDENCIAS OBSERVACIONES

identificacion de prioridades.

Decreto 1072

* Documentada.

* Realizada por una persona con
conociendo el SST / idénea.

* Aspectos de ley que se
revisaron.

Evaluacion inicial al
SG-SST

anexar evaluacion

Identificacién de
prioridades en SST

anexar soportes

de 2015. P
Articulo * Analisis de resultados. Plan anual de anexar plan anual
2246.16 * Determinacion de prioridades en | trabajo en SST con soportes
24.6.16. |oop
* Determinacion de controles e Soportes de anexar los soportes
implementacion. implementacion de pertinentes frente a
* Planes de accion. controles en SST cada riesgo
24.1 Plan Anual de Trabajo EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Decreto 1072

* Disponible.
* Relaciona objetivos, metas,
actividades, responsables,

Plan anual de
trabajo de SST

anexar plan anual
con soportes

Cronograma de

cﬁégji' cronograma y recursos. actividades anexar soportes

29468 * Atiende prioridades en SST. Soportes de

224612 | Eiecutado segln lo programado. | ejecucion de anexar soportes

2.2.4.6.17, * Firmado por el empleador y actividades

TN lresponsable del SG-SST.
* Actualizado. Planes de mejora anexar soportes
Archivo y retencion documental

251 EVIDENCIAS OBSERVACIONES

del SG-SST
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* Mecanismo de archivo y

Procedimiento para
control de
documentos y

Sin evidencia de
Listado Maestro de
registro que

retencion documental. registro indique el control y
* Control, legibilidad, identificacion | | istado / Matriz de operacion de los
Resolucion , accesibilidad y proteccion a retencion procesos, y
dafio. garantice su
839 de 2017. , : documental T
Decreto 1072 * R_eglstros internos y e_x,ternos. actuallzamon_,
de 2015. * Tiempo de conservacion Documentos doqqmentos sin
Articulos dgcumental_ ( Para algunos de 20 | controlados g:o_dlflcar, arch|vo
204610 |anosa part|r_c,iel momento en que fisicoy en sistema
2.2.4.6.13' cese _Ia relacion laboral del desactualizado. Sin
T | trabajador con la empresa). embargo, estan
* Confidencialidad de informacion. | Registros trabajando de la
* Uso de versiones actualizadas y | controlados mano con el area
vigentes en los lugares de trabajo. de sistemas para
gue sea enviado lo
requerido
2.6.1 Rendicion de cuentas EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Soportes de

o no se posee
capacitacion al
. . soporte
* Mecanismo para rendicion de personal
cuentas sobre el desempefio del Soportes de
Eersongl_en SST. rendicion de no se posee
Rendiciones de cuentas cuentas del soporte
personal documentadas para todo personal
Decreto 1072 fl personal_. o no se ha realizado a
de 2015. Frecuencia de realizacion al la fecha la
Articulos | menos anual. L rendicion de
2.2.4.6.8; |* Conocimiento del personal sobre | Rendicion de cuentas por los
icié cuentas de la alta :
2.2.4.6.31. Erocesq dg rendicion. Groccien trabajadores
Conocimiento del _pg}rsonal sobre obligados a rendir
resulta_do_s de rendicion. _ cuenta sobre el SG-
* Seguimiento a compromisos SST
resultado de la rendicion de Compromisos
cuentas. derivados de la no se posee
rendicion de soporte
cuentas
2.7.1 Matriz legal EVIDENCIAS OBSERVACIONES
. —— - -
Decreto 1072 Dlsppnlblhdad de matriz legal Matriz legal Se reco_mlenda
actualizada. realizar
de 2015. * |dentificacion de obligaci lizacion de |
Articulos ,I entificacion de obligaciones actualizacion de la
2.2.4.6.8: técnicas y legales aplicables en Soportes de matriz, con base a
224612, SST y SGRL. cumplimiento legal los cambios

* Cumplimiento de obligaciones.

generados en el

FECHA: OCTUBRE 2025
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* Capacitacion al personal sobre
obligaciones legales.

* Conocimiento del personal sobre
aspectos legales (Responsable
del SG-SST, Copasst -Vigia en
SST, trabajadores y empleadores)

Soportes de
capacitacion al
personal

Actas de revision,
actualizacion,
evaluacioén legal

hospital, y nuevas
legislaciones
aplicables

28.1

Mecanismos de comunicacion y
auto reporte en SG-SST

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

* Mecanismo para recibir y
responder comunicaciones en
SST.

Mecanismo para
manejo de las
comunicaciones

Mecanismo para

establecer los

mecanismo o
medios por el cual

serealizan las
comunicaciones

* Tratamiento de comunicaciones | utorreporte de Internas
Decreto 1072 | internas y externas. SST
de 2015. * Uso de los mecanismos de colocar os
Articulos comunicacion por parte de los mecanismos de
2.2.4.6.8; trabajadores. igt%?rrtei)sogi en participacion en
2.2.4.6.16; |* Tratamiento de los autorreporte SST del personal sst, reporte de
2.2.4.6.15. |de condiciones de SST. condiciones y
* Tratamiento a solicitudes, actos
guejas, inquietudes de los se soporta con los
trabajadores. Tratamiento a mecanismo de
* Seguimiento y planes de accién. | comunicacion, comunicacién
autorreporte, interno ( correo,
quejas, otros electrénico,
whatsapp
Identificacion y evaluacion para
29.1 la adquisicién de bienes y EVIDENCIAS OBSERVACIONES

servicios

Decreto 1072

* Procedimiento para adquirié de
bienes y servicios.
* Criterios de SST.

Procedimiento para
compra de bienes y
servicios

procedimiento debe
estar firmado y
fechado

Soportes de

de 2015. | * Proceso de selecciéon y compra | seleccion/ no se reporte en el
Articulo segun criterios. evaluacion de bien 2024
2.2.4.6.27. |* Procesos de evaluacion al - Servicio
prestador del bien o servicio. Soporte acciones
* Seguimiento y planes de accién. | correctivas, no se reporte en el
preventivas y de 2024
mejora
2.10.1 SVEIIREEN i ECEHEn ¢ EVIDENCIAS OBSERVACIONES

proveedores y contratistas

Decreto 1072
de 2015.
Articulo

* Procedimiento para la seleccion
de proveedores y contratistas.
* Criterios de SST (Afiliacion,

Procedimiento de
seleccion y
evaluacion de

fechar 2024

FECHA: OCTUBRE 2025
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2.2.4.6.28. |normas de SST, contratistas y

responsabilidades, otras) proveedores

* Proceso de seleccion de

proveedores y contratistas.

* Procesos de evaluacion al Soportes de

desempefio de contratistas y SG|€CCIQY] / colocar soportes

proveedores . evaluacion

* Capacitacion a proveedores y | Rroveedores

contratistas, sobre peligros, Soportes de

riesgos, ATEL,otros. seleccion / colocar soportes

* Conocimiento por parte de evaluacion

contratistas y proveedores de contratistas _

criterios de SST. se realiza

* Seguimiento y planes de accién. | Soportes de capacitacion a
capacitacion a contratistas que
proveedores y realizan actividades
contratistas directas con el

hospital
2.11.1 Gestién del cambio EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulo

2.2.4.6.26.

ESTANDAR /
APOYO

* Procedimiento gestion del
cambio.

* |dentificacion de posibles
cambios internos / externos.

* Andlisis del cambio, nuevos
peligros, riesgos, otros.

* |dentificaciébn de medidas de
prevencion y control.

* Implementacion de medidas y
seguimiento al cambio.

* Capacitacion al personal antes y
después del cambio.

* Conocimiento del personal sobre
la gestién del cambio.

Procedimiento
gestién del cambio

procedimiento debe
estar firmado y
fechado

Soportes analisis
de cambios internos
/externos

firmas

Soportes
implementacion del
cambio

no posee

Soportes
capacitacion al
personal

GESTION DE LA SALUD

no posee

LEGAL

3.1.2

Actividades de medicina del
trabajo de prevencion y
promocion de la salud.

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulo

2.2.4.6.12.

Decreto 1477
de 2014.

Resolucién

* Andlisis de recomendaciones del
diagnéstico de salud.

* Andlisis de las estadisticas de
salud (Incidentes, accidentes de
trabajo, casos por enfermedad
laboral y casos de origen comun ,
otros)

Andlisis de
estadistas e
informacioén de
salud

Programas de
vigilancia
epidemiolégica

organizar los
soportes de
capacitacion segun
los programas de
vigilancia
epidemiolégica
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1013 de 2008.
Resolucién
2346 de 2007.
Resolucién
2844 de 2007.
Decreto 1295
del 1994.
Resolucién
1016 de 1989.

* Programas de vigilancia
epidemiolégica actualizados.

* Actividades de promocién y
prevencion (P&P)

* Capacitacion al personal en
P&P.

* Apoyo de personal en el area de
la salud, con licencia en SST.

Soportes de
ejecucion de
actividades de P&P

Soportes de
capacitacion al
personal

3.14

Evaluaciones Médicas
Ocupacionales, peligros,
periodicidad y comunicacién al
trabajador

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos
2.2.4.6.8;

2.2.4.6.13.
Resolucién
1918 de 20009.
Resolucién
2346 de 2007.
Resolucién
1016 de 1989.

* Procedimiento evaluaciones
médicas ocupacionales.

* Profesiograma, detalle de
examenes médicos en funcion del
cargo y periodicidad.

* Evaluaciones medicas
ocupacionales:

* Ingreso / Periddicas / Egreso
o retiro / complementarias / post
incapacidad / reintegro.

* Certificado de aptitud
ocupacional, detalle de concepto,
restricciones , recomendaciones.
* Competencia del profesional de
salud vy licencia en SST.

* Conocimiento del trabajador de
resultado de evaluaciones
medicas ocupacionales.

* Seguimiento a recomendaciones
y estado de salud

Procedimiento
examenes médicos
ocupacionales

firmar y fechar

Remisiones a EPS
y/o ARL (Cuando
aplique)

cuando aplique

Perfiles
epidemiolégicos de
salud de

los trabajadores

anexar documentos
de custodias
clinicas

Soportes de
seguimiento a
estado de salud y
de las
recomendaciones
médicas

anexar documentos
de custodias
clinicas

3.15

Custodia de Historias Clinicas

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulo

2.2.4.6.13.

Resolucién
1918 de 2009.

Resolucién
2346 de 2007.

* Mecanismo de confidencialidad
de historias clinicas

* Mecanismo de confidencialidad
de documentos relativos al estado
de salud del trabajador

* Acceso solo por personal médico
especialista en SST o del
trabajador.

* Custodia por EPS, médico
especialista.

* Autorizaciones para acceso a
historia clinica e informacién

Procedimiento para
control documentos
y registros

crear
procedimiento

Acuerdos con
empresas /personal
de salud

CONTRATO DE
WILLIAN

Soporte de
autorizaciones de
acceso a
informacion

FECHA: OCTUBRE 2025
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relacionada.

Estilos de vida y entornos
saludables (controles

3.1.7 - ; EVIDENCIAS OBSERVACIONES
tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros)
* Aplicacion de herramientas
Resolucién | como diagnésticos, encuestas, _ Soporte colocar soporte
3202 de 2016. | herramientas, andlisis de implementacion de segln lo planteado
Ley 1562 de |diagnésticos de salud, otros. herramientas en el programa
2012. * Andlisis de informacion sobre
Ley 1335 de | estilo de vida.
2009. * Programa de estilos de vida y ~Soportes
Resolucin | entorno saludable. B implementacion de colocar soporte
2646 de 2008. | * Implementacion de actividades. actividades, segun lo planteado
Decreto 1295 | * Capacitacion al personal sobre campanas , en el programa
de 1994, estilos de vida y entornos capacitaciones,
Resolucion | saludables. otros
4225 de 1992. | * Conocimiento del personal .
3.1.8 Servicios de higiene EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Decreto 1575
de 2007.
Resolucién
2115 de 2007.
Resolucién
2400 de 1979.

* Suministro permanente de agua
potable.

* Verificacién de condiciones o
pardametros de calidad del agua
potable.

* Acceso y estado de servicios
sanitarios, proporcional al nimero
de trabajadores.

* Dotacion de elementos de
higiene personal (Jabén, papel,
toallas desechables, recipientes,
otros)

* Orden y aseo de las
instalaciones.

* Mantenimiento de tanques e
instalaciones.

Servicios sanitarios
en buen estado

responsable de
enviar la informacion:
ingeniero jimmy diaz

Programas de
limpieza,
mantenimiento de
redes/tanques

responsable de
enviar la informacién:
ingeniero jimmy diaz

Soportes de
capacitacion al

soportes actualizado
del 2024 debido a
que reposa es la del

S ersonal
* Capacitacion al personal sobre P 2023
normas sobre seguridad e higiene.
* Conocimiento del personal sobre
normas.
3.1.9 Manejo de Residuos EVIDENCIAS OBSERVACIONES
* Procedimiento para la Plan / programa procedimiento debe
Resolucién | clasificacion de residuos. manejo de residuos estar firmado y

2184 de 2019

* Manejo de todos los residuos,

/Inventario

fechado

FECHA: OCTUBRE 2025
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Decreto 1784
de 2017.
Decreto 1077
de 2015.
Decreto 1076
de 2015.
Decreto 1079
de 2015.
Resolucién
754 de 2014.
Resolucién
1512 de 2010.
Resolucién
1511 de 2010.
Resolucién
1297 de 2010.
Decreto 838

aprovechables / residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos /
no aprovechables / organicos/
residuos peligrosos.

* Inventario de residuos.

* Almacenamiento temporal.

* Estados de areas, recipientes,
contenedores, sistemas de
contencion.

* Suministro de elementos de
proteccion personal para manejo.
* Disposicion final de residuos con
empresa autorizada y sin poner en
riesgo al personal.

* Capacitacion al personal sobre
la clasificacién y disposicion de
residuos.

Sitios adecuadas
para el
almacenamiento

descripcion de las
areas destinada para
el almacenamiento,
sefalizaciones

Actas/soportes de
disposicion final

no se cuenta con los
soportes

Soportes de
capacitacion al

no se cuenta con los
soportes de

personal capacitacion 2024
Registros de
entrega de

no se cuenta con los
elementos de

protecciéon personal
para el manejo de
residuos

registros de entrega
de los epp

de 2005 * Conocimiento del personal.
Ley 9/1979.
Reporte de los accidentes de
trabajo y enfermedad laboral a
3.2.1 la ARL, EPS y Direccion EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Territorial del Ministerio de
Trabajo.

Decreto 1072

de 2015.
Articulos * Reporte de todos los accidentes no cuentan con la
2.24.1.7; |de trabajo (ARL y EPS 0 IPS) Estadisticas de estadistica de
2.2.4.6.12; |* Reporte de accidentes graves / ATEL accidentabilidad del
2.2.4.6.21. | mortales /enfermedades 2024
Resolucién | diagnosticadas (Direccion
2851 ce 2015. | Territorial u oficinas especiales).
Resolucién | * Natificacion a autoridad
1401 de 2007. | competente dos (2) dias habiles no se cuenta con los
Resolucion | siguientes al evento o recibo del e soportes de
1570 de 2005. | diagndstico de la enfermedad. Notificacion al seguimientom de los
Resolucién | * Comunicacion de los eventos al personal sobre accidentes
156 de 2005. | personal eventos generados en el
Decreto 1295 2024
de 1994.
Investigacion de incidentes,
3.2.2 ELECEIR ETIEE @12 UGIE 1 [k EVIDENCIAS OBSERVACIONES

enfermedades cuando sean
diagnosticadas como laborales

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.10;

* Procedimiento para la
investigacion de los de incidentes,
accidentes y enfermedades
laborales.

Investigacion de
ATEL

no se cuenta con
firma en los

documentos de
investigacion
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2.2.4.6.12;
2.2.4.6.16;
2.2.4.6.21;
2.2.4.6.32.
Resolucién
1401 de 2007.
Decreto 1295
de 1994,
Resolucién
2013 de 1986.

* Conformacion del equipo
investigador.

* Capacitacion al equipo
investigador.

* Investigaciones de todos los
eventos.

* Analisis de causas que dieron
origen a los eventos y
determinacion de controles.

* Comunicacion a los trabajadores
sobre las acciones de mejora,
lecciones aprendidas y similar.
* Seguimiento y cumplimiento a
las recomendaciones derivadas
de las investigaciones.

* Efectividad de las medidas
implementadas.

Soportes
implementacién de
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejora

no se cuenta con los
soportes de acciones
de mejora
establecidas en las
investigaciones

Capacitacion al

personal sobre

investigaciones
/equipo investigador

anexar documento
de capacitacion de
investigacion de
accidente

3.2.3

Registro y andlisis estadistico
de accidentes y enfermedades
laborales

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.16;
2.2.4.6.21;
2.2.4.6.22;
2.2.4.6.31.
Resolucién
1401 de 2007.

* Registro estadistico de todos los
eventos por ATEL (Verificar afio
vencido y lo corrido del afio).

* Caracterizacion de los eventos
(causas bésicas, causas
inmediatas, parte del cuerpo
afectada, periodicidad, otros).

* Andlisis de tendencias e
informacion asociada a los
eventos.

* Determinacion de acciones
correctivas, preventivas y de
mejora.

* Implementacion de acciones.

* Comunicacion de estadisticas de
ATEL al personal.

Comunicacion al
personal sobre las
acciones y/o

no se cuenta con los
soportes donde se
evidencie la
divulgacion de las
acciones generadas

controles .
por los accidentes
laborales
Soporte
|mpllementaC|on no se cuenta con los
acciones soportes donde se
correctivas, evidencie la

preventivas y de
mejora

Seguimiento a las
recomendaciones

divulgacion de las
acciones generadas
por los accidentes
laborales

SRSNL

Medicion de la frecuencia de la
accidentalidad

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Avrticulos

2.2.46.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

* Ficha técnica del indicador:
Nombre del Indicador
/definicion/formula/Interpretacion/p
eriodicidad medicion/limite /fuente
de informacion /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicion mensual del indicador.
* Andlisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte medicion
mensual del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte analisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de

plan de accién por

FECHA: OCTUBRE 2025
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EL CICLO PHVA

peligro/riesgo que los genero.

* Planes de accién y su
implementacion.

*Comunicacion de resultados de
indicador.

accion

realizar el andlisis

B2

Medicién de la severidad de la
accidentalidad

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

* Ficha técnica del indicador :
Nombre del Indicador
/definicion/formula/interpretacion/p
eriodicidad medicién/limite /fuente
de informacion /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicion mensual del indicador.
* Andlisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del
peligro/riesgo que los genero.

* Planes de accién y su
implementacion.

*Comunicacion de resultados de
indicador.

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte medicién
mensual del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte andlisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de
accion

Entrevistas con el
personal

plan de accion por
realizar el analisis

33,2

Medicion de la mortalidad por
Accidentes de Trabajo

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.46.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

* Ficha técnica del indicador:
Nombre del Indicador
/definicion/férmula/Interpretacion/p
eriodicidad medicion/limite /fuente
de informacion /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicion anual del indicador.

* Andlisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del
peligro/riesgo que los genero.

* Planes de accion y su

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte medicion
anual del indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte analisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de

no cuentan con los

implementacion. accion indicadores
*Comunicacion de resultados de
indicador.

3.3.4 Medicion de la prevalencia de EVIDENCIAS OBSERVACIONES

Enfermedad Laboral

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

* Ficha técnica del indicador:
Nombre del Indicador
/definicién/férmula/Interpretacion/p

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores
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2.2.4.6.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

eriodicidad medicién/limite /fuente
de informacién /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicién anual del indicador.

* Analisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del
peligro/riesgo que los generé

* Planes de accién y su
implementacion.

*Comunicacion de resultados de
indicador.

Soporte medicion
anual del indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte analisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de
accion

no cuentan con los
indicadores

SRR

Medicién de la incidencia de
Enfermedad Laboral

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

* Ficha técnica del indicador :
Nombre del Indicador
/definicion/formula/interpretacion/p
eriodicidad medicion/limite /fuente
de informacion /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicién anual del indicador.

* Andlisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del
peligro/riesgo que los genero.

* Planes de accién y su
implementacion.

*Comunicacion de resultados de
indicador.

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte medicion
anual del indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte analisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de
accion

Entrevistas con el
personal

no cuentan con los
indicadores

3.3.6

Medicion del ausentismo por
causa médica

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.17,

2.2.4.6.19.

Resolucién
1401 de 2007.

* Ficha técnica del indicador:
Nombre del Indicador
/definicion/formula/Interpretacion/p
eriodicidad medicion/limite /fuente
de informacion /personas que
deben conocer el resultado.

* Medicion mensual del indicador.
* Andlisis del indicador para lo
corrido del afio y/o el afio
inmediatamente anterior.

* Clasificacion del origen del

Ficha técnica del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte mediciéon
mensual del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soporte analisis del
indicador

no cuentan con los
indicadores

Soportes planes de

no cuentan con los
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ESTANDAR /
APOYO
LEGAL

peligro/riesgo que los genero.

* Planes de accién y su
implementacion.

*Comunicacion de resultados de
indicador.

GESTION DE PELIGROS Y RIESGOS

accion

indicadores

42.1

Implementacion de medidas de
prevencion y control de
peligros/riesgos identificados

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.10;
2.2.4.6.15.

Implementacion de medidas de
prevencion y control en las areas
de trabajo, segun:

* Matriz de peligros y riesgos.

* Todos los riesgos , incluidos los
prioritarios.

* Jerarquia de controles.

* Cargos y/o &reas de trabajo
criticas.

* Capacitacion al personal sobre
las medidas de prevencion y
control de riesgos.

* Conocimiento del personal para
la gestién del riesgo en el lugar de
trabajo.

* Efectividad de las medidas de
control.

* Condiciones adecuadas de SST
en los lugares de trabajo.

* No presencia de condiciones
subestandar en areas de trabajo.
* Estado de condiciones locativas
, orden y aseo , condiciones de
almacenamiento , estado de
equipos, maquinas, herramientas,
pisos, techos, instalaciones,
iluminacion, instalaciones
eléctricas, otros.

Observacion del
lugar de trabajo /
Adecuadas
condiciones

realizacion de
inspecciones

Soportes de
implementacion de
medidas de
prevencion y control

anexo de soportes
formatos

Plan anual de
trabajo

evaluar el plan de
trabajo con los
soporte pertinentes

Verificacion de la
remision de los
resultados al
COPASST

participacién del
copasst evidencia

4.2.2

Verificacion de aplicacion de
medidas de prevencion y
control por parte de los
trabajadores

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.10;

El trabajador tiene
conocimiento, entre otros
aspectos sobre:

* Peligros y riesgos del lugar de

Soporte
seguimiento al
desempefio del
trabajador

inspecciones formato
de lavado de mano y
aislamiento
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2.2.4.6.24;

2.2.4.6.28.

Resolucién
2400 de 1979.

trabajo.

* Medidas de prevencién y control
sobre ATEL.

* Procedimientos de trabajo
seguro.

* Elementos de proteccién
personal.

* Manejo en caso de emergencia.
Condiciones adecuadas de SST
en los lugares de trabajo:

* Control de las actividades
criticas como trabajo en caliente,
espacios confinados, trabajo en
alturas, riesgo eléctrico, izaje de
cargas.

* Estado de orden y aseo.

* Estado de la sefializacion y
demarcacion.

* Eficacia de las acciones de
prevencion y control
implementadas.

* Seguridad de instalaciones,
maquinas y equipos.

* Gestion de todos los riesgos en
SST.

* Control a contratistas.

Soporte
seguimiento al
desempefio del
contratista

supervision al
contratista en
comportamiento

Observacion del
lugar de trabajo /
Adecuadas
condiciones

inspecciones

Soportes de
capacitacion al
personal

IAS actas

424

Inspeccion ainstalaciones,
maguinaria 0 equipos

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.46.12;

2.2.4.6.24.

Resolucién
2400 de 1979.

* Mecanismos estandarizados
para realizacion de inspecciones
en SST.

* Alcance sobre todas las areas,
equipos, maquinas, herramientas.
* Ejecucion de inspecciones
segun lo programado.

* Realizacién de inspecciones por
COPASST, brigada, trabajadores,
otros, segun corresponda.

* Andlisis al resultado de las

Programa
/cronograma de
inspecciones en
SST

actualizar el
programa de
inspecciones segun
ejecucion

Soporte de
inspecciones
realizadas

anexar todas las
inspecciones
realizadas durante el
ano 2024

Observacion del
lugar de trabajo /

inspecciones. Adecuadas
* Determinacion de planes de condiciones
accién y seguimiento.
Entrega de Elementos de
Proteccion Personal EPP, se
4.2.6 EVIDENCIAS OBSERVACIONES

verifica con contratistas y
subcontratistas

Decreto 1072

* |dentificacién técnica de

Identificacion de

de 2015. elementos de proteccion segun necesidades de
Articulos riesgos a los que se expone el EPP para el
2.2.4.6.10; |personal. personal

FECHA: OCTUBRE 2025
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2.2.4.6.11;
2.2.4.6.12;
2.2.4.6.24;
2.2.4.6.27.
Resolucién
2400 de 1979.
Ley 9 de
1979.

ESTANDAR /
APOYO
LEGAL

51.1

* Criterios para la seleccion , Matriz de elementos
mantenimiento y reemplazo de de proteccion

EPP. personal
* Entrega de elementos de

anexar la matriz

proteccion personal.

* Los EPP no son cobrados al Soporte de entrega

soportes de entrega

de EPP al personal de epp
personal.
* EPP de acuerdo a los riesgos Soporte de
del lugar de trabajo. capacitacion al solporte de
* Uso de EPP por el personal. pesonal en el uso capacitacon sobre
* Capacitacion al personal sobre de los EPP uso de epp
uso, manejo, almacenamiento, Observacion en
disposicion y similar. lugar de trabajo /

*Conocimiento del personal. uso de EPP por el

personal y
contratistas

GESTION DE AMENAZAS

Plan de Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante EVIDENCIAS
emergencias

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos
2.2.4.6.8;

2.2.4.6.11;
2.2.4.6.12;
2.2.4.6.20;
2.2.46.21;
2.2.4.6.24;
2.2.4.6.25;
2.2.4.6.28.
Resolucién

2400 de 1979.

Ley 9 de
1979.

ESTANDAR /
APOYO
LEGAL

* Plan de emergencias
documentado. Plan de _

* Alcance a todos los centros de emergencias
trabajo, turnos de trabajo y

Se requiere el plan
de emergencia
firmado

iribajad_ores., ProceQ|mlentos procedimiento segun
ctualizacion del plan. operativos necesidad

* |dentificacion de amenazas, normalizados

sismo, terremotos, vendaval, Actas de

inundacion, otros. conformacién de la soportes de

* Andlisis de vulnerabilidad. brigada de conformacion de
* Procedimientos operativos emergencias. brigada
normalizados.

* Planos de las instalaciones que

identifican areas y salidas de Soporte de

emergencia. simulacros, soporte de

* Sefializacion, extintores, capacitacion, realizacion de
botiquin, otros. acciones de mejora, capacitacion y
* Realizacion y analisis de observacion del simulacro
simulacros. lugar de trabajo

* Capacitacion al trabajador sobre
plan de emergencias.

VERIFICACION DEL SISTEMA DEL SG-SST

Definiciéon de indicadores del
SG-SST de acuerdo EVIDENCIAS
condiciones de la empresa

OBSERVACIONES




POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO RES 0312/2019 ENFOCADO EN
EL CICLO PHVA

PAGINA:

Decreto 1072

Definicion de Indicadores
Minimos de SST

* Frecuencia de la accidentalidad
/ Severidad de la accidentalidad /
Mortalidad por Accidentes de
Trabajo / Prevalencia de
Enfermedad Laboral / Incidencia
de Enfermedad Laboral. /

Ficha técnica del
indicador

no se cuenta con el
soporte

Soporte medicion
del indicador

no se cuenta con el
soporte

i?tlzcgllc?s Ausentismo por causa médica. _Soporte andlisis del no se cuenta con el
224617 |Definicion deindicadores del indicador soporte
s | SG-SST que permitan evaluar
2.2.4.6.19;
' | * Estructura del SG-SST.
2.2.4.6.20;
" | * Proceso del SG-SST.
224621 1, Resultado del SG-SST
2.2.4.6.22. : o T Soporte de planes
* Ficha técnica del indicador. de accion. acciones
* Medicidn del indicador (Segun la correctiva1s no se cuenta con el
frecuencia determinada). preventivas: o de soporte
* Medicion, andlisis y planes de meiora.
accion. jora.
*Comunicacion de resultados de
indicador.
6.1.2 Auditoria anual al SGSST. EVIDENCIAS OBSERVACIONES

* Programa de auditorias al SG-
SST.

* |doneidad del auditor.

* Alcance de auditoria,
periodicidad (anual), metodologia.

Informe de auditoria
al SG-SST y planes
de accién

verificar auditoria

Soportes de

Decreto 1072 | * Planeacién de auditoria con idoneidad del verificar auditoria
de 2015. participacion del Copasst / Vigia | auditor
Articulos | de SST Soporte de
2.2.4.6.12; |* Realizacion de la auditoria comunicacion de o o
2.4.6.17: anual. resultados al verificar auditoria
2.2.4.6.29; |*Informe. personal
2.2.4.6.30; |* Analisis de resultados y
2.2.4.6.33; |determinacion de acciones
2.2.4.6.34. |correctivas, preventivas y de
mejora. Implementacién de i ditori
* Comunicacion de resultados al | planes de acci6n verificar auditoria
personal.
* Implementacion de acciones de
mejora y su efectividad.
Revision anual por la alta
6.1.3 direccion, resultados y alcance EVIDENCIAS OBSERVACIONES
de la auditoria
Decreto 1072 | * Planeacion de la revision al SG- | Informe de la

de 2015.
Articulos

SST.
* Realizacién de la revision por la

revision al SG-SST
por la alta direccién

no se cuenta con la
informacién
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2.2.4.6.30; | alta direccion al SG-SST (Anual).
2.2.4.6.31; |* Alcance de la revision gerencial. | Planes de accion
2.2.4.6.33; |* Analisis de resultados y
2.2.4.6.34. |determinacion de planes de Soportes de

accion. comunicacion de

* Comunicacion de resultados de |resultados al

la revision al personal, Copasst, personal

responsable del sistema, otros. Soportes de

* Suficiencia y capacidad del SG- | comunicacion de

SST resultados al

personal L
6.1.4 Planificacion auditorias con el EVIDENCIAS OBSERVACIONES

COPASST

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.12;
2.2.4.6.29;
2.2.4.6.31.

ESTANDAR /

APOYO

* Planeacion de la auditoria al SG-
SST con participacion del
COPASST o Vigia de SST.
* Comunicacion al Copasst o
vigia de SST y al Responsable del
SG-SST.

* Resultados de la revision por
parte de la Alta direccion.

* Resultados de la auditoria
realizada al SG-SST.

*Los planes de accién derivados
de estas revisiones.

Informe de auditoria
al SG-SST

Soportes de
participacion en la
planeacion de
auditorias

Soporte de
comunicacion de
resultados al
Copasst /Vigia de
SST

MEJORAMIENTO

no se cuenta con la
informaciéon

LEGAL

7.1.1

Definicion de acciones
preventivas y correctivas con
base en resultados del SG-SST

EVIDENCIAS

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.33;
2.2.4.6.34.

* Resultados del SG-SST
(Auditorias, revisiones
,inspecciones, otros) para definir
acciones correctivas y
preventivas.

* Documentacion de acciones
correctivas, preventivas y de
mejora.

* Andlisis de causas de las no
conformidades.

* Determinacion de planes de
accion, con responsables y fechas
de cumplimiento.

* Comunicacién de acciones al
personal.

* Implementacion de acciones
correctivas, preventivas y de
mejora.

Soportes de
acciones
correctivas,
preventivas y de
mejora

Sin evidencias y
soportes de
resultados de
auditoria anual al
sistema de gestion
de SST, con alcance
a todas las areas.

Soportes
implementacién de
planes de accién

Soporte analisis de
no conformidades

Soportes
evaluacion de la
efectividad de las
acciones

no se cuenta con la
informaciéon
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* Seguimiento de las acciones. Registros de
* Efectividad de las acciones. comunicacién al
personal de las
acciones
correctivas, preventi
vas y de mejora
7.1.2 Acciones de mejora conforme a EVIDENCIAS OBSERVACIONES
- revision de la alta direccion
Soportes de
acciones
correctivas,
preventiva y de
. mejora
* Analisis de los resultados
derivado de la revisién al SG-SST |Soportes
por la alta direccion. implementacion de
Decreto 1072 |~ Definicion de acciones planes de accion
de 2015. correctivas, preventivas y de o
Articulos in I?rjglz.mentacién de acciones ?g %%ﬁ?;&?g;&sege no se cuenta con la
2'2'4'6'311 correctivas, preventivas y de informacion
2.2.4.6.33; . Soportes
224634, |Meora . v
& 49-2% I« Comunicacion de acciones al evaluacion de la
personal. efec_:tlwdad de las
* Seguimiento de las acciones. acclones
* Efectividad de las acciones. Registros de
comunicacion al
personal de las
acciones
correctivas, preventi
vas y de mejora
Acciones de mejora con base
7.1.3 Zgég‘gistgg%cé"t[‘:sa?fy EVIDENCIAS OBSERVACIONES
enfermedades laborales
* Andlisis de los resultados Soporte
derivado de la investigacién de investigacion de los
ATEL. ATEL y analisis de
* Determinacion de causas causas
bésicas de los ATEL. Soportes
Decreto 1072 | * Definicion de acciones implementacion de
Ariculos | mefora, o ovas Y68 | planes de accion no se cuenta con la
2.2.4.6.32; |* Implementacién de acciones Soporte andlisis de informacion
2.2.4.6.34. correctlvas, preventivas y de no conformidades
mejora.
* Comunicacion de acciones al Soportes
personal. evaluacion de la
* Seguimiento de las acciones. efectividad de las
* Efectividad de las acciones. acciones
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Registros de
comunicacién al
personal de las
acciones

correctivas, preventi
vas y de mejora

7.1.4

Elaboracién Plan de

Mejoramiento e implementacion

de medidas y acciones EVIDENCIAS
correctivas solicitadas por

autoridades y ARL

OBSERVACIONES

Decreto 1072
de 2015.
Articulos

2.2.4.6.33;
2.2.4.6.34.

Soporte de
medidas y
acciones

o ) correctivas
* Andlisis de las medidas y solicitadas

acciones correctivas solicitadas
por autoridades y ARL.
* Determinacion de causas

Soportes
implementacién de
planes de accion

basicas.

* Definicidn de acciones o
correctivas, preventivas y de Soporte analisis de
mejora. no conformidades

* Implementacion de acciones

correctivas, preventivas y de Soportes

evaluacion de la

mejora. paluacior ce

* Comunicacion de acciones al efectividad de las

personal. acciones

* Seguimiento de las acciones. Rengtf_OS y de

* Efectividad de las acciones. comunicacion al
personal de las
acciones

correctivas, preventi
vas y de mejora

Sin evidencias de
plan de mejora que
implemente
medidas acciones
correctivas como
respuesta a
requerimientos o
recomendaciones

Clasificacion y Nivel de Cumplimiento

Basado en la sumatoria de los resultados, el Hospital de San José de Maicao

obtiene la sig
Componente

Planear

Hacer

Verificar

uiente calificacion:
Puntaje Puntaje
Estandar Minimo (Res. 0312/2019) Obtenido Maximo

Recursos, Politica, Organizacion,
Planificacién 17 25

Gestion de la Salud y
Peligros/Riesgos, Suministro de

EPP 51 60
Auditoria y Revision por la Alta
Direccion 0 5

Porcentaje de
Cumplimiento

68%

85%

0%
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Investigacion de Incidentes,

Actuar Accidentes y Enfermedad Laboral 0 10 0%
TOTAL
GENERAL Estandares Minimos 68 100
Valor
Cumple No cumple
TOTALES EStandar Minimo portcotir;rual totalmente = totalmente N/A

(Res. 0312/2019)
100 68 29 3

Conclusiones y Plan de Accién Recomendado

Conclusiones

El Hospital ha establecido la estructura basica del SG-SST (Politica y asignacion
de responsable), cumpliendo con la etapa de Planear en aspectos iniciales.

Existe un esfuerzo significativo en la etapa de Hacer, especialmente en la
identificacion de peligros y la capacitacion.

El mayor riesgo de incumplimiento se concentra en las etapas de Verificar y
Actuar, ya que el seguimiento, la auditoria y la gestion de la mejora continua
presentan deficiencias criticas, como la no ejecucion de planes de accién y la falta
de procedimiento de APC.

Se requiere una mayor participacion y liderazgo de la Alta Direccion en la

asignacion de recursos y en la revision de los resultados para garantizar la mejora.

Plan de Accién Inmediato (Etapa ACTUAR)
Se recomienda al Hospital de San José de Maicao tomar las siguientes acciones

prioritarias para alcanzar un nivel de cumplimiento Superior al 85%:

Hallazgo Acciones Correctivas Inmediatas Responsable (ITDI?;;)
Formalizar la aprobacion del Plan
Plan Anual no firmadoy Anual de Trabajo y el presupuesto  Gerencia/Responsable 15

sin presupuesto. por la Alta Direccién. SG-SST
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Falta

Fa

Programar y ejecutar la Auditoria

interna al SG-SST con personal 30
de auditoria interna. idéneo. Responsable SG-SST

Analizar los incidentes de trabajo
Alto indice de recientes para identificar causas COPASST/Responsable 45
accidentalidad. raices y actualizar la IPEVR con SG-SST

nuevos controles.
Ita de registros de  Establecer el programa de

mantenimiento mantenimiento y realizar el - .
y Mantenimiento/Gerencia 60

preventivo en equipos mantenimiento preventivo inmediato

criticos. de los equipos de esterilizacion.

Recomendaciones

El anterior plan de accion es para ejecucion de manera inmediata y dar un mayor

porc

reco

entaje de cumplimiento al SG-SST, no obstante, se realizan las siguientes

mendaciones para mantener una mejora continua en los procesos del

Hospital:

Actualizar curso con las 20 horas para dar cumplimiento a la norma Res
4927 de 2016 renovar cada tres afios.

Actualizar actas de responsabilidades y asignarlas a quien a la fecha este
en posesion de cargo Decreto 1072 de 2015

Se recomienda discriminar y evidenciar la asignacion de este recurso y
clasificarlo como estima la norma (Decreto 1072 2015 articulo 2.2.4.6.8);
soportar en archivos del SG-SST.

Se recomienda que el responsable del sistema conozca el listado de
trabajadores vinculados y la modalidad con el fin de asegurarse que tanto
contratistas y subcontratistas, incluso—cumplan con las normas del SG-
SST.

Conformar comité de convivencia y dar cumplimiento a la normatividad Res:
652 de 2012

Cumplir con lo estipulado en el decreto 10 72 del 2015. Realizar revision
anual de la politica y de los objetivos
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e Disefiar el plan de trabajo anual, hacer firmar por el empleador y debe

contener los objetivos, metas, actividades, responsables, cronograma y

recursos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

e La rendicién de cuenta debe realizarse minimo una vez al afio segun el

decreto 1072 del 2015, se recomienda realizar en el mes de diciembre

e Establecer mecanismos como, carteleras, correos electronicos, entrega de

documentacion personal, reuniones, charlas de seguridad, buzon.

e Definir e interpretar indicadores esenciales y de cumplimiento obligatorio de

acuerdo a la Res 0312 de 2019 (Frecuencia de accidentalidad, severidad de

accidentalidad, proporcién de accidente, prevalencia e incidencia de la

enfermedad ausentismo

e Realizar programacién de auditoria anual, con definicibn de alcance,

periodicidad, metodologia y presentacion de informe
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